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COMPETENCIAS 

  
PERFIL PROFESIONAL 
 

Recursivo, organizado y adaptable, logrando un 
buen desempeño en el trabajo grupal. Mis 
expectativas se centran en garantizar el 
cumplimiento de las metas, en tener un rendimiento 
honesto, responsable y efectivo en el cargo 
asignado. 
Dispuesto aprender, seguir ordenes, pero sobre 
todo a tomar decisiones que impacten de manera 
positiva la organización.  

 Economista y Negociador Internacional, con experiencia en 
el sector financiero enfocado al servicio y atención de 
clientes Importadores y Exportadores, desarrollo de 
estrategias para la fuerza comercial y manejo de bases de 
datos o elaboración de informes. Cuento con capacidades de 
adaptabilidad al cambio, razonamiento lógico, facilidad de 
comunicación y persuasión que permite la creación de 
relaciones redituables. 
 

   
INTERÉS DE DESARROLLO DE CARRERA 
 
Interés de desarrollo profesional en el sector financiero, oportunidades de crecimiento en el área comercial, negocios 
internacionales y/o marketing.  
Interés de crecimiento en el ámbito laboral y personal, entregado al trabajo en equipo y el establecimiento de 
relaciones que aporten a ese crecimiento.  
 
 
EXPERIENCIA PROFESIONAL 
 
 
MULTIHOGAR DECORACION Gerente Comercial y Representante Legal   Sept 2020 – Act. 
 
Diseñar estrategias y planes comerciales que cumplan con las metas de la empresa, evaluar e identificar 
oportunidades nuevas de crecimiento en los mercados actuales, gestionar la compra de mercancía en el mercado 
nacional e internacional, manejo efectivo del personal, cliente y proveedores, Fijar los precios e implementar las 
políticas de créditos. 
 
Jefe inmediato: Hilda María Ramirez                                     Correo: Multihogar_eu@hotmail.com 
 
 
BANCO DE OCCIDENTE      Analista Senior de Corresponsales    Ago 2018 – Sept 2020. 
 
Manejo y atención de los requerimientos por parte de las entidades financieras del exterior y cotización de operaciones 
de Cartas de Crédito o Stand-by. Desarrollo de estrategias que permite fomentar la búsqueda de nuevos clientes 
Importadores o Exportadores. Elaboración de boletines informativos a clientes con noticias relevantes de los mercados 
Internacionales.  
 
Jefe inmediato: Jennifer Cristina Cobo                                     Correo: jcobo@bancodeoccidente.com.co 
 
 
 
BANCO DE OCCIDENTE           Analista Profesional Negocios Internacionales  Jun 2017–Ago 2018. 

mailto:santiagogonzalezdorado@gmail.com


Manejo y administración de la liquidez de las cuentas en las diferentes monedas  (USD, EUR, CAD, JPY, GBP, CHF Y 
SEK) con las que Banco de Occidente tiene posición y ofrece a sus clientes. Contacto con los bancos no residentes 
para la gestión y negociación de recursos que permiten apalancar el proceso de financiación de los clientes. 
Seguimiento de resultados para el cumplimiento del presupuesto de PyG y gestión comercial que se establece 
anualmente por la organización. Administración del intercambio de claves en Swift RMA. 

• Presentación de resultados a la vicepresidencia y gerentes.  

• Parte del equipo que se encargó del desarrollo de la propuesta, para la integración de las filiales (Banco de 
occidente Panamá y Banco de Occidente Barbados) a su casa matriz Banco de Occidente Colombia.  

Jefe inmediato: Marcela Borrero Cárdenas                                Correo: Mborrero@bancodeoccidente.com.co 
BANCO DE OCCIDENTE    Auxiliar  Negocios  Internacionales  Ene 2017–May 2017. 

Gestionar y solucionar las inconsistencias presentadas en las operaciones de Compra y Venta de divisas, al igual que 
las operaciones Financiadas que se negocian a través de la tesorería y cumplidas por el área operativa, garantizando 
el cumplimiento de las operaciones solicitadas por nuestros clientes y mejorando los indicadores comerciales de los 
analistas de Negocios Internacionales a nivel nacionales. 

• Desarrollo de capacidades de servicio al cliente 

• Mejoramiento de la experiencia y relación entre el cliente y el banco.  

• Generar reportes que permitan disminuir los porcentajes error. 
 
 
Jefe inmediato: Marcela Borrero Cárdenas                                Correo: Mborrero@bancodeoccidente.com.co 
 
 
BANCO DE OCCIDENTE    Practicante Negocios  Internacionales  Jun 2016–Dic 2016. 

Apoyo a la fuerza comercial en la asesoría de clientes importadores y exportadores, con la documentación requerida 
para el procesamiento interno y reportes a entidades de control (Banco de la Republica y Dian) de las operaciones 
tales como Reintegros de Exportación, Giros Directos, Giros Financiados o Prefinanciaciones de Exportación. Atención 
de requerimiento y envío de soportes. Organización de jornadas de capacitación dirigidas a clientes y fuerza comercial. 

• Desarrollo de capacidades de servicio al cliente 

• Conocimiento norma cambiario DCIN83 (banrep). 

• Análisis de bases de datos. 
 
Jefe inmediato: Lina Gimena Llanos Varela                                Correo: Lllanos@bancodeoccidente.com.co 
 
 
ESTUDIOS FORMALES 
 
Economista: Universidad Javeriana Cali - Economía con énfasis en Negocios Internacionales , 2011 – 2017. 
Secundaria: Fray Damián González - Bachiller- 2011. 
Idiomas: Kaplan International School, Brisbane, Australia – Ingles Avanzado 2015. 
Cambridge exam preparation - octubre 2015 – diciembre 2015. 
Certificado FCE Cambridge – 2015. 
Cebras -  Portugués básico – 2016 
Sistemas: Word, Power Point, Cognos 10 y Excel Avanzado. 
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